
“The idea of citizen participation is 
a little like eating spinach: no one is 
against it in principle because it is 
good for you.“

nach SHERRY R. ARNSTEIN (1969)

A ladder of citizen participation



  1: Instrumentalisierung
2: Anweisung

3: Information
4: Anhörung

5: Einbeziehung

6: Mitbestimmung
7: teilw. Entscheidungskompetenz

8: volle Entscheidungsmacht

9: Selbstorganisation Autonomie 

Partizipation 

Vorstufen der 
Partizipation 

Nicht-
Partizipation

nach SHERRY R. ARNSTEIN (1969)

A ladder of citizen participation

Stufen der Partizipation



Gute Bedingungen für Partizipation

EINSTIEG - SO EINFACH WIE 

MÖGLICH

HERVORHEBEN VON QUALITATIV 

GUTEN BEITRÄGEN

EDITIEREN IST EINFACHER 
ALS (NEUES) SCHAFFEN

WERTSCHÄTZUNG DES 

ENGAGEMENTS DER BEITRAGENDEN

nach JAKOB NIELSON (2006)

Participation inequality: Encouraging more users to contribute



Von Daten zu Wissen

Reale Welt

Daten: abstrahiert

Informationen: verlinkt

Wissen: organisiert


